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Lista de Acronimos

I

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao

PCN Programa de Cumprimento Normativo

PPR Plano de Prevencéao de Riscos

PPRCIC Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragcbes Conexas
RAA Relatério de Avaliagao Anual

RAI Relatério de Avaliagéo Intercalar

RCN Responsavel pelo Cumprimento Normativo

RGPC Regime Geral da Prevencgao da Corrupcgéao e das Infragcbes Conexas
SCI Sistema de Controlo Interno
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PARTE |

ENQUADRAMENTO GERAL E QUANTIFICAGAO DO GRAU DE
IMPLEMENTAGAO

1. Nota Introdutoria

1.1. Enquadramento Legal

O presente Relatorio de Avaliagcao Anual de Execucdo do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcéao e Infracbes Conexas € elaborado nos termos e para os efeitos do disposto na
alinea b) do n.° 4 do artigo 6.° do Regime Geral da Prevencgao da Corrupgao e das Infracbes
Conexas, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
estabelece que a execugao do plano de prevencgao de riscos esta sujeita a controlo através
de relatérios de avaliagdo anuais, a elaborar no més de abril do ano seguinte ao da execugéo.

Adicionalmente, o relatério observa o quadro normativo complementar aplicavel,
designadamente o Regime Juridico da Protecdo de Denunciantes, aprovado pela Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro, a legislagdo laboral aplicavel as entidades privadas, com
particular destaque para o Cédigo do Trabalho, e a legislagdo penal aplicavel em matéria de
prevencdo da corrupcdo, das infragdes conexas, do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo.

Em conformidade com a Recomendacéo n.° 9/2024 do MENAC, de 13 de novembro de 2024,
relativa a exigéncia de assinatura ou autenticagcdo dos relatorios de avaliagéo intercalar e
anual enviados ao MENAC, o presente relatério, na sua versao final aprovada, sera objeto de
assinatura pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo, em representacdo da Proadec
Portugal, S.A., para reforgo da credibilidade institucional do documento.

O presente relatdrio integra o conjunto de instrumentos que compdéem o Programa de
Cumprimento Normativo da Proadec Portugal, S.A., do qual fazem igualmente parte o Plano
de Prevencao de Riscos, o Cédigo de Conduta, o Canal de Denuncias e o Programa de
Formagéao, conforme previsto no artigo 5.° do Regime Geral da Prevengao da Corrupgéo e
das Infragbes Conexas.

1.2. Objetivo e Ambito do Relatério

O objetivo do presente relatério consiste em documentar, de forma abrangente e
transparente, a execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragbes
Conexas durante o ano de 2025, avaliando a implementagdo e a eficacia das medidas
preventivas e corretivas previstas para a totalidade dos riscos identificados na matriz de risco,
identificando eventuais desvios, ocorréncias e necessidades de melhoria, e propondo o plano
de atividades a desenvolver no exercicio seguinte para refor¢o e consolidagao do sistema de
prevencgao.

O ambito institucional do relatério abrange a totalidade das areas de atuagdao da Proadec
Portugal, S.A. e dos respetivos processos, incluindo todas as unidades orgénicas e os
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colaboradores que nelas exercam fungcbes, bem como a interagdo com clientes,
fornecedores, parceiros, representantes e demais terceiros relevantes para a atividade da
empresa.

1.3. Metodologia de Elaboragao

A metodologia adotada para a elaboragdo do presente relatério fundamentou-se nos
procedimentos estabelecidos no Manual de Procedimentos de Controlo Interno dos Riscos
de Corrupgéao e Infragdes Conexas da Proadec, observando, em particular, a metodologia
matricial proposta no Anexo 5 do Guia n.° 1/2023 do MENAC, que articula duas dimensdes
fundamentais de avaliagao.

A primeira dimenséo respeita a adogcao da medida, expressa em termos binarios (sim ou nao),
com indicagao, sempre que possivel, das evidéncias documentais que sustentam a resposta.
A segunda dimensao respeita a eficacia da medida quando adotada, ou as razdes da sua nao
adocdo quando nao implementada, com proposta de medidas corretivas associadas a
situacdes de ndo execucdo ou de detegcdo de ocorréncias do risco.

O processo de recolha de informagao observou as seguintes etapas estruturadas: envio, pelo
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, da Matriz de Avaliagao da Execugéo de Medidas
Preventivas (Anexo 2 do PPR) pré-preenchida aos responsaveis das unidades orgéanicas da
Proadec; preenchimento das matrizes pelos responsaveis de cada area, com consulta aos
respetivos colaboradores e mobilizacao das evidéncias documentais disponiveis; analise e
consolidacao das matrizes recebidas pela Equipa de Suporte ao Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, sob coordenacgao direta do RCN; elaboragédo do presente relatério
com base nas informagbes consolidadas e em articulagao sistémica com o Relatério de
Avaliagao Intercalar referente ao exercicio de 2025.

Para a avaliagao da eficacia das medidas, foram considerados critérios objetivos como o grau
de implementacao, a adequacéo a situacio de risco identificada, a existéncia e qualidade das
evidéncias documentais, e a contribuicdo efetiva da medida para a mitigagdo do risco,
designadamente avaliada através da inexisténcia de ocorréncias ou da reducgéo do nivel de
€eXposicao.

1.4. Periodo de Referéncia

O presente relatério refere-se ao periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
de 2025, sendo complementar e sistematicamente articulado com o Relatério de Avaliagao
Intercalar elaborado em outubro de 2025 (referéncia #RAI-RGPC-1237-20251030), o qual
analisou de forma especifica e aprofundada a execugido das medidas relativas as situacdes
classificadas como de risco elevado ou maximo.

2. Caracterizacao da Entidade Obrigada

2.1. Identificagao Institucional e Missao

A Proadec Portugal, S.A. € uma sociedade comercial de capitais privados, fundada em julho
de 1977, que constitui uma referéncia mundial como fabricante e fornecedor global de orlas
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termoplasticas para a industria do mobiliario. A empresa tem sede em Portugal e mantém
centros de producgdo e distribuicdo em diversos paises, designadamente em Portugal, no
Brasil e no México, exportando 95% da sua produgéo para mais de 70 paises distribuidos
pelos cinco continentes.

A missdo da empresa consiste em fornecer produtos e servicos com padrdes de qualidade
cada vez mais elevados, reagindo com rapidez e eficiéncia aos desafios e as necessidades
do mercado global. Esta missdo é prosseguida no quadro de um modelo de governo assente
em segregacao clara de fungdes e responsabilidades, sistema robusto de controlos internos,
politica de gestao de riscos integrada e mecanismos de reporte e monitorizagdo adequados
a dimensao e complexidade da atividade desenvolvida.

2.2. Estrutura Organizacional

A Proadec Portugal, S.A. integra, desde 2017, o Grupo SURTECO, integracao que reforgou
a sua capacidade de concentrar conhecimentos e recursos para atingir os objetivos definidos
na sua missao.

A estrutura organizacional da empresa, conforme consagrada no Plano de Prevengéo de
Riscos vigente e no organograma anexo ao mesmo, compreende as seguintes unidades
organicas principais:

O Conselho de Administracao, responsavel pela supervisao estratégica de todas as unidades
organicas e pela definicdo das politicas globais da empresa; a Direcao de Finangas e
Contabilidade, que abrange as funcbes de controlo e gestdo financeira, validacdo de
operagodes e aquisi¢cdes, controlo e auditoria de contas, cumprimento de obrigagdes tributarias
e interagbes com autoridades financeiras; a Direcdo de Vendas e Marketing, que abrange as
fungbes de gestdo comercial e de clientes, promogao de vendas, participagdo em eventos e
concursos, publicidade e parcerias; a Diregdo de Operagbes e Logistica, que abrange as
fungbes de controlo e gestdo de manutengao, servigos, stock, distribuigdo, fornecedores,
gestédo de equipas, certificagdo e licenciamento; a Dire¢cdo de Tecnologias de Informagéo,
que abrange as fungdes de administracao e gestao de informacao e sistemas informaticos,
incluindo seguranca e suporte técnico; e a Diregdo de Recursos Humanos, que abrange as
funcdes de recrutamento, avaliagdo e formagao de colaboradores e processamento salarial.

O organograma detalhado e atualizado da empresa pode ser consultado no Anexo | do
PPRCIC, conforme depositado na Plataforma RGPC do MENAC. O numero total de
colaboradores da Proadec Portugal, S.A. a data de referéncia do presente relatorio é de .

2.3. Alteragoes Organicas Ocorridas no Periodo

Durante o periodo de referéncia do presente relatério ndo se registaram alteragdes estruturais
significativas na organica da Proadec Portugal, S.A. ou na sua composigao societaria que
justifiquem uma reavaliagao extraordinaria do Plano de Prevengéao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas. A estrutura manteve-se globalmente estavel, permitindo a continuidade
na implementagdo das medidas preventivas estabelecidas.
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Nao obstante, conforme ja evidenciado no Relatério de Avaliagao Intercalar de outubro de
2025, o crescimento organico da empresa, a evolugdo da sua atividade e a integragao no
Grupo SURTECO sugerem a necessidade de uma revisao e granularizagdo do PPRCIC para
melhor adequacgao a realidade especifica das unidades orgéanicas, conforme detalhado no
plano de atividades para 2026 constante da Parte Il do presente relatério.

3. Sintese do Plano de Prevencgao de Riscos em Vigor

3.1. Estrutura e Contetido do PPRCIC

O Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas atualmente em vigor na
Proadec Portugal, S.A. foi aprovado pelo Conselho de Administragéo , em conformidade com
o disposto no artigo 5.° do Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao, e tem horizonte
temporal de aplicagao trienal, com revisdo anual obrigatéria, conforme determinado pelo n.°
1 do artigo 6.° do mesmo diploma.

O PPRCIC identifica as situag¢des de risco de corrupc¢éao e infragcdes conexas a que a Proadec
se encontra exposta no ambito da sua atividade, classificando-as segundo uma matriz que
combina os critérios de probabilidade de ocorréncia (baixa, média, alta) e de impacto
potencial (baixo, médio, alto), da qual resultam cinco niveis de risco (muito baixo, baixo,
médio, elevado e muito elevado). Para a identificagao das situagdes de risco a que a Proadec
se encontra exposta, foram consideradas trés categorias estruturantes: o relacionamento com
clientes, fornecedores e outras entidades privadas; o relacionamento com entidades e
funcionarios publicos; e os procedimentos e operagdes internas.

Para cada situacdo de risco identificada, o PPRCIC estabelece medidas preventivas e
corretivas proporcionais e adequadas, adaptadas ao nivel de risco concretamente
identificado, com vista a reduzir a probabilidade de ocorréncia ou a minimizar o impacto
potencial.

3.2. Responsabilidades na Execucgao e Controlo

A execucao do PPRCIC encontra-se cometida ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
Anténio Cardona, designado pelo Conselho de Administragdo nos termos do artigo 5.° do
RGPC, atuando de modo independente, permanente e com autonomia deciséria, e dispondo
da informagdo interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao adequado
desempenho das suas fungdes.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo é coadjuvado pela Equipa de Suporte ao RCN,
que assegura o apoio técnico e operacional na implementagao e monitorizagdo do Programa
de Cumprimento Normativo, e pela Equipa de Atualizacio e Revisao do PPRCIC, responsavel
pela atualizagao continua do plano e da matriz de risco, em articulagdo com os responsaveis
das unidades organicas. A supervisdo estratégica do sistema de prevencéao é exercida pelo
Conselho de Administracdo, ao qual compete a aprovacao formal do PPRCIC, dos respetivos
relatérios anuais e intercalares e das atualizacbes que se mostrem necessarias.

Pagina 7 de 18



PROADEC | RAA-PPRCIC 2025 | RAA-PPRCIC/2025/PROADEC/V01

4. Avaliagao das Medidas Preventivas e Corretivas

4.1. Analise por Unidade Organica

A presente seccao apresenta a analise consolidada da execug¢ao das medidas preventivas e
corretivas previstas no PPRCIC, agregada por unidade organica, com base na metodologia
matricial enunciada na seccdo 1.3 e nas matrizes de avaliagdo preenchidas pelos
responsaveis de cada area durante o primeiro trimestre de 2026, com referéncia ao exercicio
de 2025.

4.1.1. Conselho de Administragao

Ao nivel do Conselho de Administracdo, as medidas preventivas implementadas incluem a
definicao clara de niveis de autorizagao e aprovagao para decisdes com impacto material, a
segregacao efetiva de fungbes entre membros do érgao de administragcdo e responsaveis
operacionais, e a realizacao de contactos com entidades publicas exclusivamente através de
canais institucionais. Verificou-se que estas medidas se mantiveram totalmente
implementadas e operacionais durante o periodo de referéncia.

4.1.2. Diregao de Finangas e Contabilidade

Na Direcao de Financas e Contabilidade, as medidas implementadas incluem o procedimento
especifico para alteragdo de dados de pagamento mediante ficha de alteragdo com
documentacao comprovativa obrigatéria, a limitacao rigorosa de acessos no processamento
de pagamentos, o registo automatico em sistema de todas as altera¢des realizadas, a
verificagdo e confirmagédo regular em sistema para despiste de alteragbes indevidas, a
existéncia de limites para a realizagédo de transferéncias por colaborador (limites diarios e por
transferéncia) e o apoio e consultoria externa no ambito do cumprimento de obrigagées fiscais
e legais.

A medida relativa a verificacao e confirmagao regular em sistema, que no exercicio anterior
se encontrava em fase de implementacao, foi totalmente concluida durante o primeiro
trimestre de 2025, conforme planeado, e tem operado de forma regular e eficaz, sem detegao
de quaisquer altera¢des indevidas ao longo do exercicio de 2025.

4.1.3. Diregao de Vendas e Marketing

Na Direcdo de Vendas e Marketing, as medidas preventivas implementadas incluem o
procedimento de avaliagdo prévia de risco aplicavel a fornecedores e parceiros (due
diligence), com validacao e registo em base de dados, a inclusado sistematica de clausulas
anticorrupgéo em contratos com terceiros, mediante a utilizagdo da Carta de Compromisso
para Parceiros, e o tabelamento de pregos com necessidade de justificagdo documentada
para alteragdes ou excecdes. Estas medidas mantiveram-se totalmente implementadas e
operacionais.

4.1.4. Diregao de Operagoes e Logistica

Na Direcao de Operacgoes e Logistica, destacam-se a segregacao efetiva de fungdes entre o
recebimento e o registo de materiais ou matérias-primas, a aplicacédo de critérios de selegcéo
e avaliagao de fornecedores predefinidos e documentados, e a anonimizagdo nos processos
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de controlo de qualidade, garantindo imparcialidade e independéncia. Todas estas medidas
se mantiveram plenamente implementadas durante o periodo em analise.

4.1.5. Diregao de Tecnologias de Informagao

Na Diregao de Tecnologias de Informagao, as medidas implementadas compreendem a
limitagdo de acessos a sistemas e informagao, com procedimentos formais para alteragéo ou
concessao de autorizagdes de acesso, e a encriptacao de dados sensiveis, com sistemas em
pleno funcionamento. Nao se registaram incidentes de seguranga ou acessos indevidos a
sistemas criticos durante o exercicio de 2025.

4.1.6. Diregdo de Recursos Humanos

Na Dire¢cdo de Recursos Humanos, as medidas implementadas incluem o procedimento
formal de abertura de processo de recrutamento, mediante autorizacdo prévia (pedido de
admissao), a definicdo de critérios objetivos e documentados para o recrutamento, € a
segregacao rigorosa de fungdes no processamento de salarios. Estas medidas mantiveram-
se totalmente implementadas e demonstraram eficacia continuada.

4.2. Analise Especifica das Situagoes de Risco Elevado ou Maximo

Em coeréncia sistémica com o Relatdrio de Avaliagao Intercalar de outubro de 2025, e nos
termos da metodologia adotada para o efeito, foram identificadas no PPRCIC trés situagbes
classificadas como de risco elevado, que foram objeto de monitorizagéo especifica durante o
exercicio e que se sintetizam de seguida.

4.2.1. Alteragao indevida de dados ou referéncias de pagamento

Este risco encontra-se associado a Dire¢cao de Finangas e Contabilidade, classificado com
probabilidade média e impacto alto. As medidas preventivas associadas - procedimento
especifico para alteragao de dados, limitagédo de acessos, registo em sistema de alteragdes
e verificagao regular em sistema - encontram-se totalmente implementadas, com grau de
execugao de 100%. Os controlos demonstraram robustez e eficacia, ndo se tendo registado
quaisquer irregularidades ou tentativas de alteragéo indevida durante o exercicio.

4.2.2. Fornecimento de informacgodes falsas, inexatas ou incompletas a entidades ou
funcionarios publicos

Este risco transversal afeta o Conselho de Administracdo, a Direcdao de Finangas e
Contabilidade, a Diregédo de Operagdes e Logistica e a Dire¢ao de Recursos Humanos. As
medidas preventivas associadas - diferentes niveis de autorizagao e segregacao de fungoes,
realizacao de contactos com entidades publicas através de canais institucionais e apoio e
consultoria externa - encontram-se totalmente implementadas com eficacia confirmada.

4.2.3. Auséncia de conhecimento adequado por parte de trabalhadores

Este risco transversal, classificado com probabilidade alta e impacto médio, afeta a totalidade
das unidades organicas. As medidas preventivas associadas - divulgagdo, formacgado e
sensibilizagao continua, sessao de esclarecimento na integragdo de novos colaboradores e
avaliagdo periddica do conhecimento - apresentam grau de implementacdo estimado em

Pagina 9 de 18



PROADEC | RAA-PPRCIC 2025 | RAA-PPRCIC/2025/PROADEC/V01

aproximadamente 80%, registando-se evolugéo positiva relativamente ao exercicio anterior,
mas mantendo-se a necessidade de refor¢o e alargamento das a¢des formativas a todos os
colaboradores do Grupo, conforme contemplado no plano de atividades para 2026.

5. Ocorréncias e Incidentes

5.1. Identificagcao de Ocorréncias Concretas

Durante o periodo de referéncia do presente relatério, e na sequéncia da consulta sistematica
ao Canal de Denuncias da Proadec, dos relatos provenientes dos responsaveis das unidades
organicas e da revisdo das evidéncias documentais associadas aos controlos
implementados, n&o foram registadas ocorréncias significativas que constituam
materializacdo de qualquer das situacdes de risco identificadas no PPRCIC, no ambito
objetivo do RGPC. Nao foram igualmente identificadas infragées ao Cédigo de Conduta nem
irregularidades reportadas através dos demais canais internos disponiveis.

5.2. Medidas Corretivas Adotadas

Em virtude da inexisténcia de ocorréncias concretas durante o exercicio de 2025, nio foi
necessaria a adog¢ao de medidas corretivas especificas dirigidas a reparagdo ou contencgao
de eventos consumados. N&o obstante, a inexisténcia de ocorréncias nao dispensa a
manutencgao da vigilancia continua, sendo proposta a continuidade dos controlos periédicos
em vigor e a realizagado de testes ocasionais, conforme detalhado no plano de atividades para
2026.

6. Avaliagao dos Demais Instrumentos do Programa de
Cumprimento Normativo

6.1. Cédigo de Conduta

O Cddigo de Conduta para a Prevencao da Corrupcéo e Infragbes Conexas da Proadec
Portugal, S.A., na sua versao de 2025, encontra-se aprovado, divulgado e plenamente
operacional. Durante o periodo de referéncia ndo foram registadas infragdes ao Codigo de
Conduta, o que ¢ indiciario de uma adesao consistente, por parte dos colaboradores, aos
principios e valores nele consagrados. O documento encontra-se devidamente publicado na
intranet da empresa e na sua pagina oficial, garantindo a sua acessibilidade a todos os
colaboradores e a terceiros relevantes. Adicionalmente, todos os novos colaboradores
admitidos durante o periodo receberam copia do Cdédigo e assinaram declaracao de
conhecimento e compreensao dos seus termos.

6.2. Canal de Denuncias

O Canal de Denuncias implementado pela Proadec, acessivel através do enderecgo
https://surteco.integrityline.org/, manteve-se operacional e disponivel durante todo o exercicio
de 2025, garantindo a confidencialidade, a prote¢ao dos denunciantes contra qualquer forma
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de retaliacao e a tramitacdo adequada das comunicagbes em conformidade com a Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro.

Durante o periodo de referéncia nao foi rececionada qualquer denuncia no &mbito objetivo do
RGPC. Esta circunstancia pode refletir uma cultura organizacional madura em matéria de
integridade, mas igualmente pode sinalizar a necessidade de refor¢car a comunicagéo sobre
a existéncia, as finalidades e as garantias do canal, assegurando que todos os colaboradores
conhecem este mecanismo, compreendem as situagcdes que devem ser reportadas e confiam
nas protecdes que lhes sao conferidas.

6.3. Programa de Formacgao

O Programa de Formacao Interna para a Prevencao da Corrupcao e Infracbes Conexas
conheceu, durante o exercicio de 2025, um marco particularmente relevante, com a
realizacdao, no decurso do primeiro trimestre, de um conjunto de sessdes técnicas
profissionais especializadas dirigidas a Equipa de Suporte ao Responsavel pelo Cumprimento
Normativo, abrangendo, entre outros temas estruturantes, a Plataforma RGPC do MENAC, a
elaboragéo e execugéo do Plano de Prevencgao de Riscos, a implementagao de Codigos de
Conduta, a gestao de Canais de Denuncia e demais instrumentos de cumprimento normativo.
Estas sessbes permitiram um aprofundamento significativo das competéncias técnicas da
equipa responsavel pela implementacdo e monitorizagdo do sistema de prevengéo,
constituindo um investimento estratégico na capacitagao técnica interna.

No tocante a formacao dos colaboradores em geral, foram realizadas as acgdes previstas no
Programa de Formacao Interna, designadamente os mddulos sobre o Regime Geral da
Prevencédo da Corrupgcédo e sobre as Politicas e Procedimentos Internos. Nao obstante,
identifica-se a necessidade de intensificar a formagéo especifica dirigida aos colaboradores
das areas com maior exposicao a riscos elevados, designadamente as Direcdes de Finangas
e Contabilidade e de Operagdes e Logistica, bem como de assegurar a cobertura completa
de todos os trabalhadores, matéria contemplada de forma estruturada no plano de atividades
para 2026.

7. Necessidades de Melhoria Identificadas

7.1. Areas Criticas que Requerem Atengao Prioritaria

Da analise consolidada do exercicio de 2025 e em coeréncia sistémica com o Relatério de
Avaliacao Intercalar de outubro de 2025, identificam-se duas areas criticas que requerem
atencao e investimento estratégico prioritario no exercicio seguinte: em primeiro lugar, a
atualizagao e granularizagao organica do PPRCIC, com adequacgao a realidade institucional
especifica da empresa e das demais empresas do Grupo Proadec com mais de cinquenta
trabalhadores, conforme exigido pelo RGPC, mediante envolvimento ativo das unidades
organicas e hierarquias na identificagdao de riscos e definigdo de medidas preventivas
contextualizadas; em segundo lugar, a intensificagdo e sistematizagdo do Programa de
Formagéo, assegurando que todos os colaboradores recebem formagao adequada sobre os
instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo e as suas responsabilidades
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especificas em matéria de prevencédo da corrupgao e infragdes conexas, com particular
atencao aos perfis de risco diferenciados.

7.2. Quantificagao Agregada do Grau de Implementacgao

Com base na consolidacdo das matrizes de avaliagdo preenchidas pelos responsaveis das
unidades organicas, apresenta-se de seguida a quantificacdo agregada do grau de
implementagao das medidas preventivas e corretivas, conforme exigido pela alinea b) do n.°
4 do artigo 6.° do RGPC.

Indicador Agregado Exercicio 2025

Taxa global de implementagédo das medidas preventivas e = Aproximadamente 90%
corretivas

Percentagem de medidas totalmente implementadas Aproximadamente 85%
Percentagem de medidas em fase de implementagao Aproximadamente 15%
Percentagem de medidas nao iniciadas 0%

Numero de irregularidades detetadas 0 (zero)

Numero de denuncias rececionadas no ambito do RGPC 0 (zero)

Areas de preocupacéo identificadas (prioridades) Granularizagao do PPRCIC;

Intensificagdo da formacgao

Os valores percentuais apresentados resultam da consolidagdo das matrizes de avaliagao
por unidade organica e refletem a evolugao positiva relativamente ao exercicio anterior (87%
em 2024), registando-se progressos consistentes na consolidagédo do sistema de prevengéo,
sem prejuizo da necessidade de manter o investimento continuo nas areas criticas
identificadas.
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PARTE I

PLANO DE ATIVIDADES DE COMPLIANCE E ACCOUNTABILITY PARA O
ANO DE 2026

A presente Parte Il do relatério consubstancia o plano de atividades a desenvolver durante o
exercicio de 2026, no quadro do reforco e melhoria continua das medidas preventivas e
corretivas implementadas, bem como da consolidacdo sistémica do Programa de
Cumprimento Normativo da Proadec Portugal, S.A.

O plano encontra-se estruturado em seis subcapitulos, customizados a realidade concreta da
empresa, com a arquitetura que se segue.

8. Governagao do Programa de Cumprimento Normativo

O primeiro eixo do plano de atividades para 2026 incide sobre a governagao do Programa de
Cumprimento Normativo, com particular enfoque na qualificagdo e na formacéao técnica dos
atores internos responsaveis pela sua implementagao e monitorizagdo. Este eixo reconhece
que a sustentabilidade e a eficacia do sistema de prevengdo dependem, em primeira linha,
da capacitacdo técnica e do compromisso institucional dos seus operadores.

Especificamente, propde-se o refor¢o da qualificagdo e formagao técnica do Responsavel
pelo Cumprimento Normativo, mediante a sua participagdo em agdes de formagao avancada
e em féruns profissionais de partilha de boas praticas em matéria de cumprimento normativo,
prevengao da corrupcéao e protecédo de denunciantes, assegurando a atualizagdo permanente
dos seus conhecimentos relativamente a evolugdo do quadro normativo, das orientagdes e
recomendagdes do MENAC e das melhores praticas internacionais.

Adicionalmente, prevé-se a continuagdo e o aprofundamento das sessdes técnicas
profissionais especializadas dirigidas a Equipa de Suporte ao Responsavel pelo Cumprimento
Normativo, em moldes analogos aos verificados durante o primeiro trimestre de 2025, com
cobertura aprofundada dos instrumentos do PCN, dos procedimentos da Plataforma RGPC
do MENAC e das técnicas de avaliagdo e mitigagdo de riscos.

Por fim, contempla-se a constituicdo formal e a capacitagdo especifica da Equipa de
Atualizacao e Revisdo do PPRCIC, com formagéo dedicada as metodologias de identificagcao
de riscos, ao desenvolvimento de matrizes de risco granulares e as boas praticas de revisao
continua de planos de prevengao.

9. Desenvolvimento e Melhoria do Programa de Cumprimento
Normativo

O segundo eixo do plano de atividades estrutura-se em quatro pilares fundamentais, dirigidos
ao desenvolvimento e melhoria substantiva dos principais instrumentos do Programa de
Cumprimento Normativo da empresa.
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9.1. Desenvolvimento e Melhoria do Cédigo de Conduta

Prevé-se a melhoria do Cédigo de Conduta da Proadec Portugal, S.A., por forma a integrar a
evolugéo das melhores praticas e as orientagées mais recentes do MENAC, designadamente
em matéria de prevencdo do assédio e da discriminagao laboral, gestédo de conflitos de
interesses, oferta e aceitacdo de hospitalidades e brindes, e relacionamento com entidades
publicas. A revisdo devera ser acompanhada de uma campanha estruturada de comunicagao
e sensibilizagao interna, com o objetivo de assegurar a apropriagao efetiva dos novos termos
por parte da totalidade dos colaboradores.

9.2. Desenvolvimento e Melhoria do PPRCIC

Conforme identificado como necessidade prioritaria, prevé-se a atualizagao e granularizagao
organica do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, abrangendo
duas vertentes complementares. Por um lado, ao nivel do Grupo Proadec, o reforgo da visdo
estratégica integrada, a harmonizacao de politicas e procedimentos transversais e a definigao
de standards minimos de conformidade aplicaveis a todas as empresas; por outro lado, ao
nivel de cada empresa do Grupo com mais de cinquenta trabalhadores, a criagdo de capitulos
especificos no PPRCIC que identifiquem os riscos particulares de cada unidade
organizacional, considerem as suas especificidades operacionais e estruturais, definam
medidas preventivas adequadas ao seu contexto especifico e estabelegcam responsabilidades
claras ao nivel da gestao intermédia e operacional.

Esta granularizacdo sera desenvolvida através de um processo participativo e colaborativo,
com sessdes de trabalho dedicadas com os responsaveis de cada area funcional e o
desenvolvimento colaborativo de matrizes de risco especificas para cada contexto
organizacional. Em simultaneo, prevé-se a capacitagdo continua da Equipa de Atualizacéo e
Revisdao do PPRCIC, mediante formagao técnica especializada nas metodologias e nos
instrumentos de avaliacéo e gestédo de riscos.

9.3. Desenvolvimento e Melhoria do Sistema de Prote¢ao de Denunciantes e
dos Canais de Denuncia

Prevé-se o desenvolvimento e a integragdo de trés modelos de formularios especificos e
auténomos para resposta as obrigacbes de conformidade no ambito da protecdo de
denunciantes, designadamente: formulario dedicado a denuncia de infragbes no dmbito da
prevencao da corrupgao e infragdes conexas; formulario dedicado a denuncia de praticas de
assédio e discriminagao laboral; e formulario dedicado a denuncia de outras irregularidades
relevantes para a integridade da empresa. Cada formulario articulara as exigéncias
especificas da Lei n.° 93/2021, do RGPC e do Cddigo do Trabalho, garantindo aos
denunciantes informacado clara sobre os seus direitos, as prote¢cdes aplicaveis e o
procedimento de tramitacéo.

Adicionalmente, prevé-se o reforgo da comunicagdo interna e externa sobre o Canal de
Denuncias da Proadec, mediante uma campanha estruturada de divulgagdo que assegure
que todos os colaboradores, parceiros e demais stakeholders conhecem a existéncia do
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canal, compreendem o seu funcionamento e confiam nas garantias de confidencialidade e
protecao contra retaliagéo.

9.4. Desenvolvimento e Melhoria do Programa de Formagao

Prevé-se o reforgo estruturante do Programa de Formagao no ambito da prevencao da
corrupcao e das infragdes conexas, bem como da protecao de denunciantes e dos canais de
denuncia, contemplando, em primeiro lugar, a continuidade da qualificagdo técnica da
estrutura de governagéo (RCN, Equipa de Suporte e Equipa de Atualizagdo e Revisdo do
PPRCIC); em segundo lugar, a disponibilizacao de novos programas de formagéao técnica
diferenciados por perfil de risco, com médulos especificos para colaboradores das areas com
maior exposicao (Financas e Contabilidade, Operacdes e Logistica) e modulos transversais
para todos os colaboradores; em terceiro lugar, o desenvolvimento de um manual de
acolhimento especifico relacionado com o PPRCIC e o sistema de protegado de denunciantes,
a entregar a todos os novos colaboradores no momento da integragéo; e, em quarto lugar, a
disponibilizacdo de uma plataforma de formagdo em linha com mddulos especificos,
permitindo a formagéo continua e auditavel de todos os trabalhadores, com registo de
conclusdo e avaliacdo de conhecimentos.

10. Procedimento de Gestao de Conflitos de Interesses

O terceiro eixo do plano de atividades incide sobre o desenvolvimento e a melhoria do
procedimento de gestao de conflitos de interesses na Proadec Portugal, S.A. Reconhecendo
que a gestao eficaz de conflitos de interesses constitui um dos pilares estruturantes do
sistema de prevencao da corrupgao, prevé-se a elaboragdo de um procedimento dedicado e
autonomo, integravel no PPRCIC e no Cdédigo de Conduta, que estabelegca o conceito
operativo de conflito de interesses no contexto especifico da Proadec, as situagdes
tipicamente geradoras de conflito (relagbes pessoais ou comerciais com fornecedores,
clientes, concorrentes, entidades publicas), as obrigagdes de declaragéo e abstengao pelos
colaboradores e dirigentes, os mecanismos de reporte e tratamento das declaragdes, e o
regime de consequéncias em caso de incumprimento.

O procedimento contemplara igualmente a criagdo de um modelo padronizado de declaragao
de conflitos de interesses, a aplicar no momento da integracéo de novos colaboradores e em
situacdes de mudanca funcional ou de inicio de processos criticos, bem como a previsido de
um registo centralizado, sob gestdo do Responsavel pelo Cumprimento Normativo, das
declaracdes apresentadas e das medidas adotadas para gestdo das situagdes reportadas.

11. Procedimento de Gestao da Acumulagcao de Fungoes

O quarto eixo do plano de atividades incide sobre o desenvolvimento e a melhoria do
procedimento de gestdo da acumulagao de fungdes na Proadec Portugal, S.A. Tratando-se
de matéria com particular relevancia para a prevencdo de conflitos de interesses,
designadamente em virtude do envolvimento de colaboradores em atividades externas que
possam colidir com os interesses da empresa, prevé-se a elaboracdo de um procedimento
autonomo que estabelegca o regime de autorizagdo prévia para o exercicio de fungdes
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externas (remuneradas ou nao remuneradas) por parte de colaboradores com funcgodes
sensiveis, os critérios de avaliagdo dos pedidos de acumulagdo, a documentagdo a
apresentar pelos colaboradores, os mecanismos de reavaliagdo periddica das autorizagbes
concedidas e o regime de consequéncias em caso de exercicio ndo autorizado de fungdes
externas.

O procedimento sera objeto de divulgagao estruturada junto da totalidade dos colaboradores
e integrara o pacote de documentacéo a apresentar aos novos colaboradores no momento
da integragdo na empresa.

12. Estrutura do Sistema de Controlo Interno

O quinto eixo do plano de atividades incide sobre 0 desenvolvimento e a melhoria da estrutura
do Sistema de Controlo Interno da Proadec Portugal, S.A., enquanto pilar transversal de
suporte ao Programa de Cumprimento Normativo. Prevé-se a revisao integral do Manual de
Procedimentos de Controlo Interno dos Riscos de Corrupg¢ao e Infracdes Conexas, em
articulagédo com a granularizagédo do PPRCIC referida no eixo 9.2, por forma a assegurar a
coeréncia sistémica entre os controlos previstos para cada situagéo de risco, as evidéncias
de execugao e 0s mecanismos de monitorizagdo continua.

Adicionalmente, prevé-se o reforco dos mecanismos de auditoria interna, mediante a
definicdo de um plano anual de auditorias dirigidas a execu¢cédo das medidas preventivas, a
clarificagao das linhas de responsabilidade e reporte entre o Responsavel pelo Cumprimento
Normativo, os responsaveis das unidades organicas e o Conselho de Administragéo, e o
desenvolvimento de indicadores quantitativos de monitorizagdo do sistema de controlo
interno, que permitam acompanhar de forma objetiva a evolugao do grau de implementagao
e da eficacia das medidas.

13. Medidas de Informacao e Transparéncia

O sexto e ultimo eixo do plano de atividades incide sobre o desenvolvimento e a melhoria das
medidas de informacao e transparéncia no ambito da prevencéao da corrupgao e das infragdes
conexas, bem como da protegdo de denunciantes e dos canais de denuncia. Prevé-se o
refor¢o da publicitagdo dos instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo na intranet
institucional e na pagina oficial da Proadec na internet, mediante a criagcdo de uma area
dedicada de Compliance e Integridade, claramente sinalizada e de acesso facilitado,
contendo o PPRCIC, o Cddigo de Conduta, o Programa de Formacgéao, o Procedimento de
Gestao de Conflitos de Interesses, o Procedimento de Gestao da Acumulagcado de Funcgoes,
os Relatorios de Avaliagao Anual e Intercalar e os formularios do Canal de Denuncias.

Adicionalmente, prevé-se a elaboragdo de um Resumo Executivo do Relatério de Avaliagao
Anual em formato infografico, destinado a comunicagao estratégica e divulgagéo interna e
externa, e a inclusdo sistematica nas comunicagdes institucionais regulares de mensagens
de reforgo da cultura de integridade e do compromisso da empresa com a prevengao da
corrupgao.
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PARTE Il

MEDIDAS DE INFORMAGAO E TRANSPARENCIA

14. Obrigagoes de Informacgao e Transparéncia Aplicaveis

A presente Parte lll sintetiza, em coeréncia sistémica com o regime aplicavel a Proadec
Portugal, S.A. enquanto entidade privada sujeita ao Regime Geral da Prevencado da
Corrupcao, as obrigacdes de informacgao e transparéncia relativas ao Plano de Prevencéao de
Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas e ao proprio Relatério de Avaliagdo Anual referente
ao exercicio de 2025.

14.1. Submissao na Plataforma RGPC do MENAC

Apds a aprovacdo do presente Relatorio de Avaliagao Anual pelo Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, e em conformidade com a sua assinatura nos termos da
Recomendagao n.° 9/2024 do MENAC, devera ser promovida a submissao do documento,
em formato PDF assinado, na Plataforma RGPC do MENAC, no prazo de 10 dias contados
desde a sua elaboracéo ou aprovacgao.

14.2. Publicidade Interna e Externa

No mesmo prazo de 10 dias, devera igualmente ser assegurada a publicidade interna do
relatério através da intranet institucional, com comunicagao direta a todos os trabalhadores
da Proadec, e a publicidade externa através da publicacdo na pagina oficial da empresa na
internet, em area de acesso publico e identificavel (designadamente na secgao de
Compliance, Integridade ou Transparéncia), assegurando a sua acessibilidade publica sem
exigéncia de autenticacao.

As evidéncias de cumprimento destas obrigacdes deverdo ser documentadas e conservadas,
designadamente através de capturas de ecra da publicagao na intranet e no website (com
data visivel), comprovativos do envio das comunicagdes internas aos trabalhadores e registos
de data e hora das publicacdes realizadas.

14.3. Inexisténcia de Obrigagdo de Comunicagao a Membros do Governo ou
Servigos de Inspegao

Tratando-se a Proadec Portugal, S.A. de uma sociedade comercial sujeita ao RGPC enquanto
entidade privada que preenche os critérios materiais e dimensionais legalmente previstos, e
nao estando sujeita a tutela ou superintendéncia governamental nem a regime sectorial
especifico que imponha o reporte a servigos de inspecgao setorial, ndo € aplicavel a obrigagéo
de comunicacdo do Relatério de Avaliacdo Anual a membros do Governo ou a servigos de
inspegéao, prevista para entidades publicas no n.° 7 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021. As obrigacdes de informacéao e transparéncia aplicaveis a Proadec esgotam-se, pois,
na submissao a Plataforma RGPC do MENAC e na publicidade interna e externa nos termos
enunciados nas secgdes anteriores.
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15. Requisito Adicional - Assinatura do Relatério

Em estrita conformidade com a Recomendacéao n.° 9/2024 do MENAC, de 13 de novembro
de 2024, o presente Relatério de Avaliagdo Anual, na sua versdo final aprovada, sera
assinado pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo da Proadec Portugal, S.A., Antonio
Cardona, ou autenticado por quem seja competente, conforme o modelo de governagao
interna adotado, sendo a presente mencao expressa incorporada no documento, em local
adequado, para reforgo da sua credibilidade institucional e da observancia dos requisitos
formais exigidos pelo Mecanismo Nacional Anticorrupgao.

16. Aprovagao

O presente Relatério de Avaliagdo Anual de Execugéo do Plano de Prevengao de Riscos de
Corrupcéo e Infracoes Conexas referente ao exercicio de 2025 foi elaborado em cumprimento
do disposto na alinea b) do n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, e em conformidade com a Recomendagao n.° 9/2024 do Mecanismo Nacional
Anticorrupcéao sobre a assinatura de relatorios.

Vila do Conde, 29 de abril de 2026

_ oM

/ Anténio Cardona
T e

Anténio Cardona
Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Proadec Portugal, S.A.
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